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                     Notre métier
 
 
   Dynamiser votre croissance
 
 
   Leader sur le marché indirect des télécommunications, Alphalink propose à ses partenaires d’accompagner la transition numérique des entreprises grâce à ses solutions Télécoms.  
Opérateur d’infrastructures, Alphalink déploie également son propre réseau fibre, garantissant très haut débit, sécurité et disponibilité.
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Testez votre éligibilité                    Notre différence 
 
   Être à vos côtés
 
 
   Alphalink et ses partenaires sont les mieux placés pour accompagner la transformation digitale des entreprises françaises en leur apportant les bons produits associés à plus de services et d’accompagnement. 
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Exhaustivité
 Alphalink est en mesure de vous proposer l’ensemble des solutions télécoms B2B en modèle Marque Blanche ou Wholesale pour être au plus proche des besoins de vos clients. 
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Capillarité 
Fort de ses accords opérateurs et du déploiement de son réseau en propre, Alphalink vous propose une couverture inédite qui vous garantit la meilleure offre au meilleur prix sur tout le territoire national.
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Réactivité
Avec des outils 100% digitaux de l’éligibilité à la gestion des incidents en passant par la prise de commandes et leur suivi, vous bénéficiez de la meilleure réactivité possible pour piloter votre business. 
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       Alphalink en chiffres 
 
      0  
 Points 
de présence
 
 
 
      0  
 Villes fibrées Alphalink
 
 
 
      20 K 
 Entreprises connectées
 
 
 
      40 K 
 Utilisateurs 
 
 
 
 
 
 
  
 
         Le réseau
 
 
   Alphalink
 
 
 
 
 
          Couverture réseau
Avec 21 points de présence et plus de 31 villes à date, fibrées en propre, la capillarité obtenue permet à nos partenaires de bénéficier d’une couverture totale sur un réseau parfaitement maîtrisé, fiable et évolutif.

 
 Un réseau fibre 

Conscient de l’enjeu de l’acccélération des débits pour la digitalisation croissante des usages B2B, Alphalink a fait le choix de déployer son propre réseau fibre pour plus de fiabilité et plus de compétitivité.

 
 Multi-technos et multi-opérateurs

Voix, Data, Mobile, nos accords opérateurs vous donnent accès à l’ensemble des technologies nécessaires pour répondre aux besoins de vos clients.
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            Toutes les solutions télécoms
 pour les opérateurs de demain 
 
 
 
 
 
  
 
 
            Vos enjeux
 
 
   De développement business
 
 
   Agile sur son marché, porté par l’innovation et les nouvelles technologies, Alphalink ne cesse d’élargir son offre et ses services pour satisfaire les attentes et les besoins des opérateurs. 
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           Dynamiser votre croissance
 Adapter votre modèle économique, développer votre réseau, sécuriser vos données… En tant qu’opérateur de votre croissance, Alphalink s’appuie sur son expertise dans le secteur des télécoms afin de vous accompagner dans la réussite de vos projets et la satisfaction de vos clients.

   +    
  
       Accompagner la digitalisation des entreprises
 Levier de croissance, stratégie indispensable, stimulateur de productivité, la digitalisation n’est plus une option mais une obligation pour les entreprises. Accès à la fibre, communications unifiées, découvrez comment Alphalink vous propose d'accompagner la transition numérique des entreprises grâce à ses solutions télécoms.

   +    
  
       Anticiper les mutations technologiques
 Fin du RTC au profit de l’IP, migration du cuivre vers la fibre… le marché des télécommunications est en perpétuelle évolution. Alphalink est là pour vous accompagner dans l’anticipation et la gestion de ces mutations technologiques. 

   +    
  
  
 
 
 
 
  
 
 
            Le catalogue 
 
   Nos Solutions
 
 
   Que vos clients soient une TPE, PME, ETI ou une Grande Entreprise, Alphalink vous propose une offre complète et adaptée à leurs besoins, afin d’accélérer votre croissance et de faire de vous la nouvelle génération d’opérateurs télécoms pour les entreprises.  
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             Fibre alphalink
 
 
         Executive Access

Notre offre exclusive Executive Access vous propose une fibre très haut débit, déployée sur le réseau d’infrastructure 100% Alphalink dans le but d'accélérer la transition digitale des entreprises.

 
 Couverture réseau

Avec 31 villes à date et bientôt le double, fibrées en propre Executive Access, nos partenaires bénéficient d’une couverture fortement évolutive et d’une offre maîtrisée de bout en bout.

 

 
 
      Découvrir notre solution fibre   
 
 
 
 
 
  
 
 
  
 
         Accès data
 
 
         Multi-opérateurs et multi-technos

Alphalink propose une éligibilité toutes technologies confondue, multi-opérateurs afin de garantir le raccordement à la meilleure offre sur l’ensemble du territoire national.

 
 Routeur 4G/5G

Des solutions de routeurs multi-opérateurs 4G et 5G dédié aux Entreprises que ce soit pour un accès data principal, temporaire ou back up

 
 VISP

Avec notre solution VISP (Virtual Internet Services Provider) vous disposez d’une Plateforme de services managés vous permettant de gérer l’ensemble de vos accès Data.
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         Communications
 
 
         Voix fixe

Notre plateforme intègre un service de collecte et de terminaison d’appels multi-opérateurs permettant à ses partenaires de fournir un service voix complet (Centrex, UCaaS), qualitatif et respectueux des contraintes légales.

 
 Mobile

Nos solutions de téléphonie mobiles vous permettent de commercialiser des offres 4G et 5G sur les 3 plus gros réseaux mobiles de France avec l’ensemble des options associées …

 
 Communications unifiées

La compatibilité de nos Trunk SIP avec les plus grandes solutions du marché, IPBX, PBX virtuel ou encore UCaaS vous permet de raccorder toutes les entreprises à notre cœur réseau.

 

 
 
      Découvrez nos solutions de communication   
 
 
 
 
 
  
 
 
  
 
         Hébergement
 
 
         Telco Center

Implanté sur Courbevoie (Paris - La Défense), le datacenter Alphalink, offre un espace d'hébergement de 1500 m2, sur plusieurs salles climatisées et sécurisées, et une neutralité d'accès pour répondre aux besoins d'interconnexions.

 
 Certification ISO 27001

Cette certification garantit le respect des exigences relatives aux systèmes de management de la sécurité des informations (SMSI).

 
 Meet Me Room

Centre névralgique du DataCenter la Meet Me Room (MMR) est l’endroit où arrivent tous les câbles et toutes les fibres des baies du data center. Ils y sont ensuite raccordés et connectés entre eux pour faciliter l’échange des données en créant tout un écosystème de connectivité.
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       Vous pouvez nous contacter
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  Horaires : du Lundi au vendredi de 9h à 18h 
  Afficher le numéro 09 70 75 70 75  
   Afficher le mail communication@alphalink.fr  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
         Ema
 
 
   Portail de commande et de pilotage client 360°
 
 
 
 
 
          Eligibilité

Testez l’éligibilité de votre client et découvrez l’ensemble des offres disponibles pour 
lui, pour plus de choix et de compétitivité.

 
 Commande et suivi de parc

Passez vos commandes en quelques clics sur tout notre catalogue. EMA assure une entière automatisation de la chaîne jusqu’au fournisseur pour plus de fiabilité et de rapidité.
Vous pourrez ensuite en suivre la livraison, y apporter les modifications souhaitées en cours de vie et ouvrir des tickets.

 
 CRM client

Bénéficiez d’une vision claire et exhaustive de votre portefeuille client, en centralisant également toutes leurs commandes, leurs points de contacts, leurs sites de livraison… 
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            Témoignages
 
 
   Avis de nos clients
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Nous avons choisi Alphalink car nous voulions nous affranchir au maximum de la dépendance aux opérateurs d’infrastructure, sans pour autant investir dans notre propre Backbone et également afin pouvoir bénéficier d’un maximum de fournisseurs d’accès, partout en France, en assurant une qualité de service et une sécurité optimum, aussi bien sur les services Voix que Data.  
 Alphalink nous permet d’être un opérateur de service à part entière. 
  
  Julien RIZZOTTI - Directeur Général  
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Alphalink met à notre disposition un panel d’outils qui nous permettent de proposer une offre technique viable, compétitive et flexible.
 En tant qu’opérateur de service, la facilité de gestion des produits est un plus indéniable qui nous permet de nous concentrer sur l’essentiel : le client final.
 L’accompagnement se fait tout au long de notre croissance avec la possibilité de débloquer de nouvelles couches de service pour une montée en puissance progressive et maîtrisée.
 Nous sommes ravis de ce partenariat qui dure depuis des années et nous donne entière satisfaction.
  Alexandre DUTHOIT - Directeur Général 
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Partenaire depuis de nombreuses années, nous avons tissé de vraies relations avec l’équipe commerciale d’Alphalink. Très présente et réactive, nous savons pouvoir compter sur elle. Elle aide souvent à trouver des solutions pour répondre aux projets de nos clients. Elle connaît parfaitement les rouages de la maison Alphalink et se positionne en Ambassadeur pour faire avancer nos sujets.
 Par ailleurs, Alphalink déploie sa propre fibre sur le territoire français. Son positionnement est commercialement très équilibré ce qui nous permet de proposer à nos clients des offres cohérentes et adaptées à leurs besoins ; un sur-mesure que l’on retrouve chez très peu d’acteurs.
  Olivier LE NUD - Directeur Commercial Associé 
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Digimium travaille en partenariat avec Alphalink depuis plusieurs années pour la fourniture de solution de connectivité data à ses clients B2B (PME et ETI). Digimium s’appuie notamment sur le réseau Fibre Optique en propre Executive Access que nous apprécions aussi bien pour sa compétitivité tarifaire face aux autres opérateurs que pour les facilités de déploiement qu’elle permet (ex : livrer 2 liens fibre EA Basic ce que ne nous permettent pas les autres opérateurs, ou la livraison de sites non couverts par les concurrents). 
  Olivier MOUILLESEAUX - Co fondateur 
 
 
 
 
 
 
 
 
            Actualités
 
 
   Nos dernières nouvelles
 
 
   Notre dernière actualité
 
 
      Toutes les actualités   
 
 
 
 
 
  
 
        ALPHALINK RECRUTE !
 Groupe Alphalink recrute  ! Rejoignez un opérateur télécom en pleine...
+
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 [image: 1685621855421] 
 
BIODIVERSITE
 Groupe Alphalink contribue à la biodiversité et soutient la filière...
+
 
02/06/2023
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      Voir nos actualités   
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